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1. Domande generali

Come posso essere informato in merito alla riforma della formazione di base?
Le informazione vengono inviate per e-mail alle persone o agli istituti di formazione che
all’avvio della riforma hanno lasciato il proprio indirizzo e-mail alla OdL. Qualora anche
lei desiderasse essere informato attraverso questo canale, invii una e-mail con i dati
relativi alla sua persona, incluse la posizione e la funzione a:
goldschmied@peterloosli.com .

Dal maggio 2009, la OdL informa anche su Gold’or nelle pagine dellASOO.

Quando si tengono delle manifestazioni informative?
Non appena la OdL ha a sua disposizione tutta la documentazione necessaria, delle
manifestazioni informative vengono organizzate congiuntamente ai gruppi attivi su
scala regionale. | gruppi vengono informati non appena possibile. Obiettivo: tarda
estate/autunno 2009.

Per quale motivo é stata avviata questa riforma della formazione di base?
La rete per la formazione di base ha imposto a tutte le OdL di rielaborare i propri
regolamenti sulla formazione di base per le professioni di loro competenza nell’lambito
di uno schema predefinito. Molte formazioni ne approfittano in quanto ottengono in tal
modo il riconoscimento federale dei loro attestati finali.

Come é strutturato il piano di formazione?
- Tutta la documentazione per la formazione va riunita in un unico documento.
- | piani di formazione di tutte le professioni devono essere rappresentati in forma
analoga.
1. Competenze
a. Obiettivi fondamentali: descrivono in forma generale i temi della formazione.
b. Obiettivi specifici: concretizzano gli obiettivi fondamentali e descrivono gli
orientamenti, le impostazioni o le caratteristiche comportamentali prioritarie.
c. Obiettivi di valutazione: gli obiettivi specifici vengono tradotti in comportamenti
concreti.
Griglia oraria
Strutture organizzative dei Cl
Procedure di qualificazione (PQ; esami di fine tirocinio)
Approvazione
Allegato
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Perché il piano di formazione viene rappresentano in questo modo?
Gli obiettivi di valutazione devono essere rappresentati in modo chiaro in relazione alle
materie specifiche, all’azienda e ai Cl. La OdL ha selezionato un layout che pud essere
stampato in maniera ottimale sia in bianco e nero, sia a colori.

Perché il piano di formazione é cosi teorico?
Il piano di formazione deve essere valido per tre indirizzi. Al fine di potersi adeguare
contemporaneamente a tutti e tre gli indirizzi, gli obiettivi di valutazione devono essere
formulati in maniera adeguatamente aperta. Delle indicazioni piu concrete sono fornite
nel programma delle materie (v. Cl).

Quando entra in vigore la nuova documentazione per la formazione?
Con il 1° gennaio 2010. Tutti gli apprendisti che a quel momento avranno gia iniziato la
loro formazione porteranno a termine il loro tirocinio conformemente ai regolamenti
attuali.

Come é stata finanziata la riforma della formazione di base?
La rielaborazione del piano di formazione per orafi, realizzata tra settembre 2005 e
luglio 2009, e la sua successiva implementazione sino alla prima procedura di
qualificazione (PQ; attualmente EFT) nel 2014 costeranno al’ASOO circa CHF
250'000.—. La Confederazione partecipa con sovvenzioni per un ammontare di CHF
165'000.—. Anche in questo caso, 'ASOOQ ringrazia i suoi membri, senza i quali la
riforma della formazione di base non sarebbe stata attuabile conformemente ai desideri
del settore.

2. Domande sulla formazione in azienda

Cosa cambiera nella mia azienda?
In linea di principio, per quanto concerne la formazione pratica in azienda non cambiera
nulla. Quelle dell’'oreficeria, della lavorazione dell’argento e dell’incastonatura sono
professioni basate su tecniche affermate ormai da secoli, che si presentano in modo
simile in ogni laboratorio. Al fine di risparmiare ai formatori I'acquisto di nuovi
macchinari e apparecchi, i moderni metodi di produzione verranno presentati nei loro
tratti fondamentali nell’ambito dei Cl e discussi durante le materie specifiche.

Ho qualcosa a che vedere con la nota complessiva?
No. Nell’ambito dell’azienda non si procede ad alcuna valutazione dell’apprendista.
Durante la procedura di qualificazione se ne valutano le capacita pratiche, per la gran
parte acquisite attraverso il lavoro in azienda.



3. Domande sui corsi interaziendali

Chi deve frequentare i CI?
| Cl sono frequentati da tutti gli apprendisti degli indirizzi dell'oreficeria, della
lavorazione dell'argento e dell’incastonatura. Tale frequenza € obbligatoria.

Quanto durano i CI?
Indirizzo oreficeria
Il primo corso all'inizio dell’apprendistato dura sette settimane invece delle cinque
attuali. Gli altri corsi restano invariati.
Tutti gli apprendisti dei tre indirizzi li frequentano assieme.

Indirizzo lavorazione dell’argento

| Cl sono obbligatori per gli apprendistati che iniziano nel 2010. Il primo corso viene
frequentato dai tre indirizzi assieme ed & seguito da due altri corsi incentrati su
tematiche specifiche.

Indirizzo incastonatura

I Cl sono obbligatori per gli apprendistati che iniziano nel 2010. Il primo corso viene
frequentato dai tre indirizzi assieme ed & seguito da due altri corsi incentrati su
tematiche specifiche.

Dove frequentano i Cl gli iscritti all’indirizzo lavorazione dell’argento?
Il primo corso viene frequentato assieme agli orafi presso la consueta sede regionale. |
due corsi specifici saranno invece organizzati per tutti dalla regione Zurigo.

Dove frequentano i Cl gli iscritti all’indirizzo incastonatura?
Il primo corso viene frequentato assieme agli orafi presso la consueta sede regionale. |
due corsi specifici saranno invece organizzati per la Svizzera tedesca dalla regione
Lucerna, mentre per nella Svizzera occidentale si terranno presso le sedi consuete.

Cosa ¢ il nuovo programma delle materie dei CI?
Per tutti gli indirizzi si elencano degli obiettivi di formazione pratica conformemente al
periodo di tirocinio. Al tempo stesso, il programma stabilisce i requisiti minimi delle
materie di insegnamento.

Cosa cambia nei Cl in relazione alla mia qualita di formatore/trice?
Il primo corso a inizio tirocinio dura sette settimane invece di cinque, cioé due
settimane in piu rispetto ad ora.

Cosa costeranno i Cl in futuro?
| Cl costeranno di piu. Molti cantoni rifiutano di tener fede alla promessa di mantenere
l'importo della loro partecipazione ai costi dei Cl al livello delle sovvenzioni attuali. Nel
nostro caso, i contributi federali e cantonali si riducono ad appena il 50 percento delle
sovvenzioni attuali. La differenza & a carico delle aziende formatrici.

Perché dovrei continuare a formare apprendisti a queste condizioni?
Il motivo pit importante? Lo puo fare e lo dimostra con gli elevati standard che
caratterizzano i nostri tirocinanti. Inoltre, I'intero nostro settore punta su professionisti
ben formati.



Dove posso ottenere un sostegno finanziario per la formazione?

1. Quale membro dellASOO ottiene una sovvenzione per ogni suo apprendista.

2. Singole sezioni sovvenzionano i propri membri formatori.

3. Con il «kFaconrappeny, una sorta di «centesimo sulla lavorazione» che prevede il
prelievo di una piccola quota su ogni lavorazione o confezione, la IGG
(Interessengemeinschaft Goldschmiedeausbildung, Comunita di interessi per la
formazione degli orafi) si & posta I'obiettivo di assumersi i costi dei CI. L’idea & di
suddividere nel modo piu ampio possibile i costi di formazione tra tutti coloro che
beneficiano della sua elevata qualita prelevando una quota per mille sulle fatture di
tutti i fornitori del settore. Convinca i suoi fornitori ad aderire alla IGG e tenga per
quanto possibile in considerazione i suoi membri in occasione dei suoi acquisti.
Per maggiori informazioni sulla IGG: www.vsgu-zh.ch/pages/aktuelles.php

5. Domande sulle materie specialistiche

La griglia oraria viene modificata?
Rimane invariata. Contrariamente alle griglie orarie oggi in vigore, I'errore di stampa nel
numero delle ore delle lezioni & stato corretto.

Quali modifiche sono state apportate alle materie specialistiche?
Alcuni «nuovi» metodi di produzione, sinora non trattati, verranno discussi. La relativa
documentazione viene messa a disposizione dall’'associazione professionale.

A cosa serve il piano di studi per le materie specialistiche?
Vi sono descritti gli obiettivi di valutazione delle materie specialistiche per tutti e tre gli
indirizzi, nonché i requisiti minimi delle materie di insegnamento per tutte le scuole
professionali.



